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PROGRAMA DE CAPACITACION

Departamento de Formacién Profesional

Nombre del curso

Tendencias de Transformacidn Digital basadas en Desing Thinking

Cadigo

EXT-032-24

Nombre de instructor

Arg. Débora Picado Campos

Total de horas

Tres sesiones de 3 horas cada una

Cantidad de
participantes

No aplica

Requisitos de
participacion

Contar con conexidn a internet, preferiblemente desde una computadora

Descripcidn del curso

En este programa se explorara la implementacién del Pensamiento de
Disefio (Design Thinking) como una poderosa herramienta para gestionar
eficazmente los cambios en diversos contextos profesionales

Objetivo General

Brindar a los participantes las herramientas y habilidades necesarias para
liderar e implementar procesos de transformacidn digital exitosos en el
ambito de la ingenieria y de la arquitectura, utilizando el Desing Thinking
como enfoque principal.

Que va a aprender del
curso

e Implementar el Design Thinking como herramienta para la gestion
del cambio y la transformacion digital

e Comprender y aplicar técnicas de empatia para entender a las
personas usuarias.

e Utilizar el Design Thinking para la ideacién y desarrollo de
soluciones innovadoras.

e Liderar e implementar procesos de cambio exitosos en su ejercicio

profesional y espacios de trabajo

Apoyo de tecnologia en labores claves

Contenidos del curso

Empatizar y entender a las personas usuarias
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Design Thinking

Transformacion Digital centrada en personas

El taller se desarrollara de forma 100% interactiva y practica, combinando
teoria y aplicacion.
e Exposiciones dindmicas y presentaciones.
Ejercicios practicos individuales y en equipo.
Analisis de casos de éxito.
Sesiones de debate y reflexion.

Metodologia

Estrategias de
Aprendizaje

Manual del Taller.

e Presentaciones en PowerPoint.
e Material audiovisual.

e Acceso a Mird

Recursos Didacticos

La psicologia de los objetos cotidianos, Norman Donald A.
Design Thinking para la Innovacidn Estratégica, Mootee Idris
Hooked, Eyal Nir

Emociones y Disefio, Bedolla Pereda Deyanira

Bibliografia

Disposiciones Generales
(solo si es necesario)




